
2020海尔开利整体解决方案

3+4+5+X战略

张弛

中国市场部
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业态快速蜕变零售企业新痛点

生鲜驱动化

业态小型化

业态融合化
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3种关键客户价值

海尔开利如何应对：2020整体解决方案战略元素

4种核心差异技术

X种应用衍伸&客制化可能

5种主要应用场景

1. 极致食品品质
2. 极致节能
3. 极致开店灵活度

1. 无霜技术
2. 变频技术
3. 高蒸发温度技术
4. 风幕技术

1. 标超
2. 社区店
3. 专业店
4. 便利店
5. 前置仓

1. 店仓一体化
2. 便利店地下化
3. 机房变频化
4. 柜体尺寸变化
5. 柜体非冷/展示空间变化
6. ….
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渠道如何应对：

方案应变能力

覆盖新客户能力

理解 & 引导客户新需求的能力

增强老客户粘度能力

工程能力

服务能力
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2020整体解决方案给合作商的五大助力

选型和管路设计支持

重点区域市场应用方案攻取支持

综合专项工程售后支持

重点客户非标开发/优化快速响应支持

方案性能可视化工具平台支持

单品

整体

冷链

整体解决

方案



Proprietary and Confidential 6

46 272 63%81M
整体解决方案模式设计合作项目 中标率 中标金额

整体解决方案渠道触角变迁

25 152 46% 29M
整体解决方案
经销商

整体解决方案模式设计合作项目 中标率 中标金额
2018

2019

整体解决方案
经销商

59%

43%
占25家生意额

占46家生意额
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79%

1410

业务份额

2019新店个数

vs

447

46  vs 55 18% 10%平均业务增长

180

大于20万的店 50450

新客户个数 32

2019整体解决方案渠道业务对比

21%

vs

vs

vs

vs

2019参与
整体解决方案经销商

2019未参与
整体解决方案经销商

25
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2019-2020核心新技术方案

8
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无霜系统

9

冷链蒸发器革命



Proprietary and Confidential 10

不仅仅是无霜 还是市场上最节能的冷链方案

不仅仅是最节能 还是最差异化冷鲜食品的方案

不仅仅是便利店 还是社区店蔬果店 ..

无霜：

8HP

6HP

4HP

3.5HP

2.5HP
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变频应用拓展

11

冷量，温区，换热形式全覆盖

挑战极端物业

挑战极端环温

分体中温大匹数变频

低温变频
（可中温）

水冷中低温变频

风冷中温变频
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不仅仅是节能

12

还是更稳定的温度

不仅仅是差异化 还是高性价比

不仅仅是风冷

变频：

还是水冷

不仅仅在墙上 也可以在“机房”在“前场”



Proprietary and Confidential 13

变频：

不仅仅是好的小业态方案

华北大店：分布式全变频华南大仓：分布式全变频 华中大店：集中式大变频一体华中大店：集中式大变频分体

还是好的大业态方案
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新蒸发温度柜体

14

进一步优化机组配置

进一步加强食品品质
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不仅仅受益于集中式系统

更是最佳分布式系统的末端

高蒸发温度
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2020关键新产品
超低前高立柜

高效门框冷冻立柜

灵隆ICF

低温小变频

分体大变频

一拖多水冷变频半整机

模块化螺杆

极致立式坪效&展示

极致冷冻区能耗

低温区极致能耗

极致物业 / 环温

极致物业极致能耗极致灵活

极致能效&冷量覆盖优化度

极致卧式展示工业设计
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服务柜 & 端头柜：拓展尺寸 提升性价比

2019-2020方案链条重要节点优化

前补式冷库：补全地区连锁便利店水柜应用

品悦ICF：提升方案性价比

立柜侧板 &分体岛玻璃盖：提升性价比

分体岛： 拓展高度790

800
1500
2800
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2020方案实测可视化平台成果

18
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华东前置仓实测：全变频 VS 全定频
整店平均每天省109.6度电

五月电费节省约88*31=2728元
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华东便利店实测：无霜柜温 VS 有霜柜温

10°
7°

10°
7°
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华东便利店实测：无霜耗电 VS 有霜耗电

无霜相比化霜变频机组平均节电达16%
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2019关键行业亮相+2020关键亮相
2019 上海Atmoshphere
2019 武汉便利店大会
2019 青岛Chinashop

2020 上海Chinashop
2020  西安便利店大会



Proprietary and Confidential 23

开创
差异化
深度共赢
的合作模式


